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1.  Предмет  

 
1.1. Оператор обязуется осуществлять Массовые вызовы по инициативе Абонента на 

условиях Оферты с 00 часов 00 минут 01.09.2025 года, а Абонент обязуется 
оплачивать Услугу по Тарифу, если между Оператором и Абонентом не заключено 
иное соглашение об осуществлении Массовых вызовов.  

1.2. При осуществлении Массовых вызовов Оператор обязуется организовать 
доведение Массовых вызовов до абонентов Оператора и (или) абонентов 
Операторов - партнеров на условиях Оферты.   

1.3. Оператор прекратит доведение Массовых вызовов абонентам, которые направят 
отказ от получения Массовых вызовов Оператору или об отказе которых Оператору 
станет известно от Оператора - партнера.  
  

2.  Акцепт  
 

2.1. С момента размещения Оферты на Сайте ее Акцептом будет являться совершение 
Абонентом любого действия по: 
- получению услуг Оператора (в т.ч. совершение исходящего/прием входящего 
голосового вызова, отправка/прием короткого текстового сообщения, получение 
услуг с использованием абонентского оборудования и/или смарт-карт Оператора); 
- пополнению лицевого счета; 
- использованию Личного кабинета (при наличии). 

2.2. При фиксировании Оператором исходящих телефонных вызовов с Абонентского 
номера(ов), содержащих признаки Массовых вызовов, Оператор дальнейшие 
исходящие телефонные вызовы с Абонентского номера(ов) учитывает Массовыми 
вызовами и применяет к их осуществлению условия настоящей Оферты. Оператор 
доводит информацию о наличии признаков Массовых вызовов до Абонента путем 
отправки сообщения на адрес электронной почты Абонента, указанной в Договоре, 
путем размещения информации в Личном кабинете (при наличии), иным способом, 
позволяющим донести информацию до Абонента. 
 

3.  Заверения 3.1. Абонент заверяет и гарантирует, что будет осуществлять Массовые вызовы 
абонентам, от которых получено предварительное согласие на получение Массовых 
вызовов и у Абонента есть доказательства получения указанного согласия и 
согласие не отозвано.   

3.2. Абонент обязуется по запросу Оператора в срок не позднее двух рабочих дней 
предоставить доказательство наличия действующего на момент осуществления 
Массовых вызовов согласия вызываемого абонента на получение Массовых 
вызовов, установленного п. 3.1 Оферты. 

3.3. Абонент согласен на передачу Оператору - партнеру информации о выделении 
Абоненту Абонентского номера на основании Договора, доказательств соблюдения 
Абонентом гарантий и заверений, установленных п. 3.1 Оферты. 
 

4.  Срок и 
изменение 
Соглашения 
 

4.1. Если иное не указано в Договоре, то Оферта действует с момента ее Акцепта 
Абонентом до окончания срока действия Договора или установления в Договоре 
иных условий оказания Услуги. 

4.2. Оператор вправе по своему усмотрению в любое время вносить изменения в 
Оферту и/или тариф на Услугу с предварительным уведомлением Абонентов путем 
размещения новой редакции Оферты или тарифов на Сайте за 10 дней. В случае 
несогласия с изменениями Абонент обязан прекратить осуществление Массовых 
вызовов с выделенных ему номеров до заключения с Оператором иного 
соглашения.  
 

5.  Санкции 
 

5.1. В случае нарушения Абонентом условий Оферты, Оператор вправе приостановить 
осуществление Массовых вызовов до устранения нарушения и требовать с 
Абонента возмещения убытков Оператора, возникших в результате нарушения. 

5.2. Абонент обязуется в случае возникновения претензий от третьих лиц по поводу 
Массовых вызовов самостоятельно и за свой счет урегулировать все претензии 
такого рода, возместить Оператору убытки, возникшие в связи с претензиями такого 
рода.  

5.3. Оператор вправе приостановить осуществление Массовых вызовов на период 
рассмотрения претензии иного оператора связи, жалобы абонента, обращения 
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уполномоченного органа государственной власти на нарушение законодательства 
РФ в связи с Массовыми вызовами. 
 

6.  Терминология 
 

6.1. Абонент – абонент акционерного общества «Межрегиональный ТранзитТелеком» 
(АО «МТТ»), с которым у Оператора заключен договор об оказании услуг 
телефонной связи при выделении для этих целей Абонентского номера, не 
включенный в установленный Правительством РФ перечень органов и организаций 
в соответствии с п. 4 статьи 44.1-1 Федерального закона «О связи».  

6.2. Акцепт – полное и безоговорочное принятие условий Оферты.  
6.3. Договор – договор(ы) об оказании услуг связи, на основании которого(ых) 

Оператором Абоненту выделен(ы) Абонентский(ие) номер(а), с которого(ых) 
инициируется(ются) Массовый(ые) вызов(ы) после 01.09.2025. 

6.4. Массовые вызовы – незапрашиваемые и (или) автоматические телефонные 
вызовы, совершаемые с определённой частотой за определенный период времени 
в сети связи общего пользования Абонентом или пользователем услуг связи как с 
участием, так и без участия человека. Установление частоты вызовов и временного 
периода для присвоения признака Массовых вызовов осуществляется Оператором 
самостоятельно.  

6.5. Оператор – АО «МТТ». 
6.6. Оператор - партнер – оператор связи, с которым у Оператора заключен договор об 

осуществлении Массовых вызовов. Перечень Операторов - партнеров размещается 
на Сайте и является неотъемлемой частью Оферты.  

6.7. Оферта – настоящая оферта о заключении Дополнительного соглашения об 
осуществлении Массовых вызовов к Договору.  

6.8. Сайт – сайт в сети Интернет по адресу www.exolve.ru/ www.mtt.ru.   
6.9. Тариф – цена за Услугу, устанавливается Оператором самостоятельно и 

размещается на Сайте, является неотъемлемой частью Оферты. Тариф на Услугу 
оплачивается Абонентом дополнительно к оплате стоимости исходящего 
телефонного вызова при установлении соединения вне зависимости от его 
продолжительности. 

6.10. Услуга – технологически неразрывно связанная с услугами телефонной связи и 
направленная на повышение их потребительской ценности услуга Оператора по 
осуществлению Массовых вызовов. В рамках Услуги Оператор доводит Массовые 
вызовы, осуществляемые Абонентом, до абонентов Оператора и Операторов - 
партнеров на условиях Оферты. Наименование Услуги в счете Абонента может 
отличаться в зависимости от выбранного Тарифа.   

 
 

http://www.exolve.ru/
http://www.mtt.ru/

